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Agradecemos, em particular, a colaboragdo do Instituto da Administragdo da Saude e
Assuntos Sociais, IP RAM.

Agradecemos também a todos aqueles que contribuiram para a elaboragdo deste plano.

*Imagem da capa: Modelo do virus da gripe (www.msml-laboratories.com)

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050



«1111 .

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Posso ter defeitos, viver ansioso e ficar irritado algumas vezes,
mas ndo esqueco de que minha vida é a maior empresa do mundo.
E que posso evitar que ela vd a faléncia.

Ser feliz é reconhecer que vale a pena viver apesar de todos os
desafios, incompreensdes e periodos de crise.

Ser feliz é deixar de ser vitima dos problemas e

se tornar um autor da prépria histéria.

E atravessar desertos fora de si, mas ser capaz de encontrar
um odsis no recéndito da sua alma.

E agradecer a Deus a cada manhd pelo milagre da vida.

Ser feliz é ndo ter medo dos proprios sentimentos.

E saber falar de si mesmo.

E ter coragem para ouvir um 'ndo’.

E ter sequranga para receber uma critica, mesmo que injusta.

Pedras no caminho?

Guardo-as todas, um dia vou construir um castelo...

(Fernando Pessoa)

http://www.uma.pt/GripeA .
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CADEIA DE COMANDO

Grupo Operacional

| Arg. Ricardo Camara
(Dr. Gilberto Freitas)

Dr. Ricardo Gongalves
(Dr. Nuno Rebolo)

Prof. Dra. Isabel
Fragoeiro

Reitor

(Vice-reitor, Prof. Dr.
Miguel Fernandes)

(Prof. Luisa Santos)

: Dr. Artur Quintal

(Prof. Dr. Bernardo
Vasconcelos)

Marco Dinis

(Gongalo Camacho)

(Entre paréntesis estdo designados os substitutos)

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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SIGLAS

AAUMa - Associagdo Académica da Universidade da Madeira
DGS - Direc¢dao Geral de Saude

EPI - Equipamentos de Proteccdo Individual

GAE - Gabinete de Apoio ao Estudante

GAQ - Gabinete de Avaliagdo e Qualidade

GDAI - Gabinete de Desenvolvimento de Aplicagdes Informaticas
GIRP - Gabinete de Imagem e Relagdes Publicas

GO - Grupo Operacional

IASAUDE IP RAM - Instituto da Administragdo da Satide e Assuntos Sociais Instituto
Publico da Regido Auténoma da Madeira

PCOL - Presidentes dos Colégios

PCCOMP - Presidentes dos Centros de Competéncia

SASUMa - Servicos de Acgdo Social da Universidade da Madeira
UAA - Unidade de Assuntos Académicos

UAP - Unidade de Aprovisionamento e Patrimonio

UEI - Unidade de Equipamentos e Instala¢des

UMa - Universidade da Madeira

URH - Unidade de Recursos Humanos

http://www.uma.pt/GripeA .
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INTRODUCAO

A principal finalidade do Plano de Contingéncia é minimizar o impacto de uma eventual
pandemia. Como tal, na UMa, em consondncia com os objectivos do Plano de
Contingéncia Nacional, a énfase estd colocada na activa¢do dos mecanismos previstos de
alerta e prevencdo e na detec¢do atempada de suspeitas clinicas de Gripe A (HiN1).

O Plano de Contingéncia permitird a UMa reduzir a repercussdo do impacto da Gripe A
nas actividades da comunidade académica.

Este Plano de Contingéncia tem como base as orientacdes da Organizagdo Mundial de
Saude, do Centro Europeu de Prevenc¢do e Controlo de Doengas, da Direccdo Geral de
Satide (DGS) e do Instituto da Administracio da Satde e Assuntos Sociais - IASAUDE IP-
RAM. Estas entidades prevéem que a pandemia da Gripe A poderd ocorrer em duas
vagas, com aproximadamente 12 semanas cada, afectando cerca de 30% da populagdo.
Uma pandemia desta natureza teria um grande impacto na comunidade académica,
especialmente ao nivel do absentismo, podendo os funciondrios e alunos ausentar-se da
Universidade por outros motivos, como a necessidade de cuidar de familiares
doentes/dependentes. Conjuntamente, com as taxas normais de absentismo por outros
motivos, é provavel que 50% da comunidade académica esteja ausente durante duas
semanas, ou eventualmente mais, no periodo pandémico. Para minorar a probabilidade
da verificacdo deste cendrio, afectando a actividade normal da UMa, ¢é essencial ter um
plano de contingéncia que envolva toda a comunidade: alunos, docentes, funciondrios e
empresas fornecedoras de bens e servicos a operarem na UMa - Campus da Penteada,
Colégio dos Jesuitas e na Residéncia Universitaria.

Cientes das dificuldades subjacentes a algumas decisbes que se justifiquem na
eventualidade de ocorréncia de pandemia, identificam-se no presente documento,
algumas questdes cuja natureza tem implicacdes éticas, como por exemplo, a
necessidade de adopgdo de medidas restritivas no interesse da saude publica (eviccdo
escolar e restricdo a mobilidade) e ou a definigdo de prioridades na aplica¢do de algumas
medidas (vacinas), as quais impdem a assun¢do de um conjunto de valores e principios
éticos, na salvaguarda da seguranca, dignidade, satde e bem estar colectivo e individual.
Os mesmos serdo permanentemente considerados ao longo dos processos desenvolvidos
no decurso da implementagdo do Plano de Contingéncia adoptado.

Enfatiza-se a natureza dindmica e flexivel deste Plano, cuja implementag¢do mais eficiente
e com resultados mais proficuos, so sera conseguida com a participa¢do, empenhada,
competente e construtiva, de todos e de cada um dos membros da Comunidade
Académica.

http://www.uma.pt/GripeA .
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OBJECTIVOS GERAIS:

[ - Reduzir a incidéncia da Gripe A
II - Reduzir a severidade dos efeitos associados a Gripe A

III - Minimizar os possiveis efeitos do absentismo dos funciondrios e alunos

ESTRATEGIAS GERAIS:
» Coordenacdo e lideranga eficientes e eficazes
* Envolvimento de todos os sectores da institui¢ao

* Comunica¢do adequada (Anexo I)

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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IMPLEMENTACAO

FASE 1

Anterior ao registo do 12 caso de Gripe A na UMa

Prioridades

Acgbes

Execugdo

A considerar

Data

Melhorar a

preparacao e
vigildncia na
Universidade

Acompanhamento
evolugdo do fenémeno
(regional, nacional,
internacional)

Articulacdo com entidades
de sadde regionais e
nacionais

Conhecimento de
directrizes especificas para
institui¢gdes congéneres

Andlise e aplicagao
quando conveniente de
legislagdo especifica

Diagnéstico inicial com
actualizacdo continua

Registos sistematicos de
incidentes criticos

Selecgdo de indicadores
para observacdo, andlise,
avaliacdo para os varios
sectores

Compilacdo e
sistematizac¢do de dados

Sensibiliza¢do e motivac¢do
a participagdo dos Alunos,
Docentes e Funcionarios

Divulgac¢do do Plano de
contingéncia a toda a
comunidade académica
(Fluxogramas - Anexo II)

Reitoria

Grupo
operacional
(GO)

Comunidade
académica

Sites

Orgios de
comunicacao
social

Relatérios
periodicos

Setembro
Em curso

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Monitorizar e Caracteriza¢do sumadria Reitoria Cursos Setembro
avaliar os riscos | dos alunos Em curso
(Aplicagao das GO Areas de

orientacdes Caracterizagdo dos residéncia

para as funciondrios (Docentes, Unidade de

empresas e ndo docentes) Assuntos Programas de

escolas Académicos mobilidade

relacionadas (UAA)

com a avaliagdo Utentes da

do risco e Unidade de residéncia

manutengdo da Recursos universitdria

actividade Humanos

Direcg¢do Geral (URH) Utentes da

de Saude e unidade

Instituto de Servicos de alimentar dos
Administracdo Accdo Social da | SASUMa

da Saude e UMa

Assuntos (SASUMa) Contacto de

Sociais, IP referéncia

RAM) Gabinete de

Avaliagao e
Qualidade
(GAQ)

Gabinete de
Desenvolvimen
to de
Aplicagoes
Informaticas
(GDAI)

Associacao
Académica da
UMa (AAUMa)

Grupo etario
Género

Funcdes
desempenhadas

Area residéncia
Escolaridade

Proveniéncia

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

11

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Caracterizag¢do dos Reitoria Utilizagdo Setembro
espacgos/contextos (frequéncia, horas | Em curso

GO de maior
concentrac¢do de
Unidade de pessoas)
equipamentos e
instala¢oes Fins a que se
(UEI) destinam
(biblioteca, salas
de estudo, salas
informatica,
laboratérios, salas
de aulas,
gabinetes, WC,
cantina e cafés,
residéncia
universitaria,
locais de préticas
clinicas)
Materiais
especificos
(recomendados)
Condigoes de
salubridade
Eventos programados que | Reitoria Calendario Durante o
envolvam n¢ significativo ano
de pessoas concentradas e | GO Medidas de lectivo
externas prevengao
AAUMa adicionais
Outros
Grupos prioritarios para GO Pessoal docente, Concretiz
vacinagdo ndo docente e ar logo
Presidentes dos | discentes, a que
Colégios definir. oportuno
(PCOL)
[ASaude IP
RAM, DGS.

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Registo absentismo por Reitoria Entrega mensal de | A partir
GripeA (HiN1) dados do inicio

GO sistematizados do ano
(salvaguarda de lectivo
URH anonimato).
Presidentes dos | Sinalizagdo de
Centros de ocorréncias
Competéncia especificas
(PCCOMP) diariamente (caso
se verifiquem).
Divulgacdo da informac¢do | Reitoria Cartazes, folhetos | Setembro
referente a medidas Sites da UMa, Em curso
preventivas e de auto GO AAUMa e
protecc¢do. Sensibilizagdo e SASUMa
formagao. Comunidade Ecrd da AAUMa
Académica
Matriculas
Recibos de
vencimento

Feira da saude

Promocdo de
acg¢des especificas
(e.g. Trabalhos
sobre o tema em
unidades
curriculares
adequadas)

Formacao a
grupos prioritdrios

Sensibilizac¢do
para o uso das
escadas em
detrimento dos
elevadores.

Linha 808242424
ou IASaude e
Assuntos Sociais
IP RAM.

Linha interna de
apoio 5050

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Identificagdo dos servicos | Reitoria Segurancga Setembro
e actividades prioritarias Em curso
no funcionamento da UMa | GO Limpeza

PCOL Comunicagdes e
informatica
PCCOMP
Imagem e relacdes
publicas
Apoio aos utentes
da residéncia
deslocados e/ou
estrangeiros
Laboratorios:
Biologia e
Genética Humana
Contacto com Reitoria Stocks minimos Setembro
fornecedores de bens e de produtos Em curso
servigos essenciais e GO prioritarios
garantir que estao (comida, de
preparados para responder | [ASaide IP higienizacao, EPI,
a situagdes de crise RAM medicagdo
antipirética)
UEI
UAP
SASUMa
Definigdo de regras de Reitoria Aquisicao e Setembro
distribui¢do de EPI armazenamento Em curso
GO adequado
[ASaude IP Definigdo de
RAM responsaveis pela
avaliacdo das
DGS necessidades e

distribui¢do do
material

Registo de
utilizagao

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Reforc¢o da higienizacdo e | Reitoria Reavaliagdo de Setembro
ventila¢do das instalagGes necessidades e Em curso

GO procedimentos
Empresa de Aumento da
limpeza monitoriza¢do e
avaliacdo
UEI
Limpeza
SASUMa extraordinaria:
Elevadores, lixos,
Comunidade macanetas, ratos e
Académica teclados comuns,

corrimoes, mesas
ou secretdrias de
utilizagdo comum,
telefones...

Reforgo periodico
de toalhetes e
sabdo. Colocagdo
de dispositivos
com solucdo
desinfectante

Desinfec¢do da
sala de isolamento

Verificagao do
sistema de
ventilacdo

Sensibilizac¢do
para abertura e
arejamento dos
espacos,
nomeadamente
salas de aulas

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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FASE I (cont.)

Anterior ao registo do 1° caso de Gripe A na UMa

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar Data
Definigdo de Reitoria Dados sobre A partir
procedimentos a seguir a contactos do inicio
notificagdo do 12 Caso de GO proximos do do ano
Gripe A na UMa eventual lectivo

[ASaude 1P contaminado
RAM (salvaguarda da
privacidade,
PCOL confidencialidade
e atitude de
PCCOMP apoio)
Direcgoes de Referenciacdo ao
Servicos [ASaude IP RAM
AAUMa

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE 11
A partir do registo do 12 caso de Gripe A na UMa

16

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data
Assegurar que Defini¢do de Reitoria Sinalizacdo e A partir do
0s procedimentos com os referenciacdo de | inicio do
procedimentos | dirigentes das varias GO ocorréncias ano lectivo
organizacionais | unidades orgdnicas relacionadas
estdo PCOL COm 0Ss recursos
implementados humanos, com
para responder PCCOMP alunos, com
a pandemia espagos/
Direccdes dos | contextos
Servigos ambientais
AAUMa Monitorizagdo e
avalia¢do
periodicas de
incidentes
criticos
Redefinir
procedimentos
quando
necessario
Auscultacdo dos alunos Reitoria Resumo da Decurso do
reunido ano lectivo
GO
GAQ
AAUMa
Auscultac¢do dos Reitoria Resumo da Decurso do
funciondrios — docentes e reunido ano lectivo
ndo docentes GO
GAQ
Assegurar o Valorizacdo de Reitoria Site da UMa Decurso do
bem-estar dos comentdrios, sugestoes, ano lectivo
funciondrios e participa¢do coordenada GO Estrutura de
dos alunos apoio
SASUMa
Contacto directo
GAQ
Informagdo adequada Reitoria Decurso do
ano lectivo
GO
Valorizagdo de boas Reitoria A definir
praticas e competéncia
profissional e civica GO
GAQ

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050




UNIVERSIDADE da MADEIRA

FASE II (cont)
A partir do registo do 12 caso de Gripe A na Uma

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data
Monitorizar o Articulacdo com os Centros | Reitoria Reunides Setembro
impacto da de Competéncia e os periddicas
pandemia nas Colégios Universitario e GO Reforco a
actividades Politécnico, SASUMa e Revisdo se partir do
AAUMa PCOL oportuno de inicio do
legislagdo, ano lectivo
Determinacdo das medidas | PCCOMP regulamentos
necessarias em caso de afins.
encerramento das SASUMA
instalagoes Procedimentos
AAUMa alternativos —
Teletrabalho.
Comunidade Aulas on-line.
Académica Actividades de
remediacdo -
UEI gerais em caso
de
encerramento,
individualizadas
para casos
esporadicos ou
poucos casos.
Avaliagao -
alteragbes
justificadas.
Eventual
prolongamento
do periodo
lectivo.
Proposta de medidas de Reitoria Decurso do
suspensdo de actividades ano lectivo
ou do encerramento das GO
instala¢des, por
recomendacdo do IASaude | [ASaude IP
IP RAM RAM

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE III
Encerramento das instala¢oes (totalidade ou parte)

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data
Reduzir o Comunicagdo dos Reitoria Sensibiliza¢do da
impacto da procedimentos para comunidade
pandemia nos assegurar a continuidade, a | GO académica para
membros, distancia, das actividades a necessidade de
actividades e PCOL alternativas que
servicos da minimizem o
Uma PCCOMP impacto
negativo da
SASUMa pandemia no
processo ensino-
AAUMa aprendizagem.
Comunidade Disponibiliza¢do
Académica on-line dos
conteudos das
UEI Unidades
Curriculares.
GDAI
Actualizagdo do Portal da Reitoria Aferigdo de
UMa informacdo
GO adequada.
GIRP
GDAI
Registo de casos e Reitoria Evitar o
manutengdo de alarmismo e
comunicacdo permanente GO atencdo a
com [ASaude I[P RAM confidencialidad
[ASaude IP e.
RAM
Desinfectar / limpar as Reitoria Planeamento da
instalagoes situagdo com
GO empresa
contratada e
UEI funciondrios de
apoio.
SASUMa

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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FASE III
Encerramento das instala¢oes (totalidade ou parte)

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data

Preparacdo do regresso as | Reitoria Planifica¢do de
actividades normais procedimentos e

GO execucao.

PCOL Contactos

actualizados.

PCCOMP

AAUMa

SASUMa

Direcgées de

Servigos
Assegurar o Informagdo regular aos Reitoria Os membros da
bem-estar dos alunos, funcionarios e comunidade
funcionarios e | populacdo GO académica
alunos manter-se-30
IASAUDEIP | fora da UMa.
RAM
Medidas de
Direcgdes de proteccao
Servicos adicionais para
os funciondrios
GIRP que assegurem
Servigos
GDAI essenciais.
Monitorizar o Articulagdo com a IASatude | Reitoria Recursos
impacto da IP RAM para analise do humanos
pandemia nas impacto da pandemia e GO
actividades e aferi¢do de orientagoes Recursos
accionar as materiais - e.g.
medidas para econdmicos

retorno a
actividade
normal

Processo ensino
aprendizagem

http://www.uma.pt/GripeA .
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FASE IV
Reabertura das instala¢des (com parecer da [ASatade IP RAM)

20

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data
Retornar os Organizagdo do regresso as | Reitoria Procedimentos Quando
sistemas e actividades habituais definidos e oportuno
servicos a GO implementados
normalidade
PCOL
PCCOMP
Direcgdes de
Servigos
AAUMa
SASUMa
Informagdo a comunidade | Reitoria Actualizacd
académica. o continua
GO de acordo
com a
PCOL situacdo
identificad
PCCOMP a
Direcgbes de
Servigos
GIRP
Retoma da limpeza Reitoria Reactivagdo do Quando
habitual das instalagGes plano de limpeza | oportuno
GO com introducdo
de reajustes
UEI decorrentes do
contexto
SASUMa
Avaliar todos os | Defini¢do de indicadores Reitoria A nivel Setembro
aspectos da estrutural Em curso
resposta da GO A nivel dos
UMa processos Ao longo
PCCOMP A nivel dos do ano
resultados lectivo e ou
SASUMa pandemia
No final da
AAUMa pandemia
Elaboracdo de relatdrio e GO Relatorio No final da
apresentacdo ao Magnifico eventual
Reitor pandemia

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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FASE IV (cont.)
Reabertura das instala¢des (com parecer da [ASatade IP RAM)

Prioridades | AcgGes Execugdo A considerar | Data
Continuar a Redefinigdo de Reitoria A nivel Ao longo
monitorizagdo | procedimentos tendo por estrutural do ano
base os objectivos GO lectivo
definidos. A nivel dos
processos
A nivel dos
resultados
Elaboragdo sistemadtica de | Reitoria Registos Na fase
registos sobre processos elaborados de contempla
desenvolvidos e incidentes | GO incidentes da
criticos criticos
PCOL ocorridos —
natureza dos
PCCOMP mesmos
Direcgdes de
Servigos
AAUMa
SASUMa
Preparar para Analise de resultados do Reitoria Reapreciacao Quando
novas vagas de | trabalho desenvolvido e/ou oportuno
epidemia GO reelaboracdo do
Plano
[ASaude IP
RAM
DGS
Manutengdo da vigildncia e | Reitoria Compilagdo de Em
actualiza¢do permanente informacdo e continuo
de novos conhecimentos e | GO documentacdo
da evoluc¢do do fenémeno a com relevancia
nivel internacional, [IASaude IP Reunides ou
nacional e regional RAM eventos com
participa¢do da
DGS UMa
Comunidade
Académica
Valorizagdo das boas Reitoria Quando
praticas e das mais-valias oportuno
identificadas

http://www.uma.pt/GripeA .
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CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Contingéncia concebido para a UMa, ndo sendo um documento definitivo e
pela sua natureza dindmica, coloca toda a Comunidade Académica, perante o desafio de
o assumir como instrumento de trabalho, necessariamente racional e estruturado, no
sentido de orientar as diferentes ac¢des praticas para o bem-estar e satide colectivos. Em
prol da evolugdo da Universidade, organizagdo construida por todos aqueles que a
integram, numa etapa em que a eventualidade de uma pandemia da GripeA (HiN1) urge
e face a complexidade da situagdo que se antevé (refiram-se os dados disponiveis a nivel
regional, nacional e internacional por organismos abalizados na saude publica), o
contributo e o comportamento responsaveis e integrados de cada membro da
Universidade, reverterdo positivamente para o enriquecimento e implementacdo deste
Plano de Contingéncia, que tem como objectivos primordiais minimizar a incidéncia da
GripeA (HiN1) bem como as consequéncias mais negativas associadas a eventual
pandemia.

Registamos com aprego as colabora¢des de natureza distinta facultadas, na certeza de
que as mesmas tornardo a comunidade académica mais fortalecida e preparada para
trilhar o caminho agora iniciado.

Deixamos para Vossa reflexdo o pensamento:

“Ainda que soubesse que amanhd acabava o mundo, ainda assim, hoje plantava

uma laranjeira...”

(Autor desconhecido)

Agradecemos o Vosso empenho!

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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ANEXOS
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Anexo I - Comunicacao

O Gabinete de Imagem e Relagbes Publicas (GIRP) é a entidade que coordena e
superintende a comunicagdo institucional com o publico externo da UMa.

Compete ao GIRP a gestdo dos planos de comunicagdo, a articulagdo com os meios de
comunicagdo social e a definicio dos canais mais adequados para a disseminacdo da
informagdo. Neste enquadramento, e no que diz respeito a implementacdo do Plano de
Contingéncia para a Gripe A, o porta-voz da Universidade é, por delegacdo do Reitor, a
coordenadora do Grupo Operacional (GO), Prof. Doutora Isabel Fragoeiro.

O contacto com a imprensa, assim bem como a distribuicdo e publicacio de material
informativo sobre a Gripe A, quer junto da Academia, através dos canais proprios da
Universidade, quer junto do grande publico, através dos diferentes drgdos de
comunicacdo social ou das entidades de Sauide Publica, é feito sob coordena¢do do GIRP.

Toda a informag¢do sobre medidas preventivas e de autoprotec¢do, e sobre
procedimentos que venham a ser adoptados pelo GO, serd difundida pela comunidade
académica e afixado material de propaganda produzido pelo GO (circulares e
informacdes internas), Direcgdao Geral de Saude e Instituto de Administra¢do da Sadde e
Assuntos Sociais (cartazes, flyers, folhetos, etc.) e ao publico em geral (colaboradores,
parceiros, familiares e amigos) pelo envio de comunicados de imprensa.

As plataformas informaticas com ligacdo as redes de comunica¢do online sio ferramentas
imprescindiveis para uma mais célere, dindmica e eficaz propagagdo da informacgdo.
Neste sentido, o Gabinete de Desenvolvimento de Aplica¢des Informaticas (GDAI)
concebeu um directorio especifico sobre a Gripe A na homepage da UMa
(http://www.uma.pt), onde se agrupam todos os documentos informativos emanados
pelo GO e autoridades de saude. Além da informagdo disponibilizada nos sites da UMa,
AAUMa e SASUMa, todas as noticias, esclarecimentos, instru¢ées e novidades com
caracter relevante serdo, ainda, transmitidas via e-mail, com recurso as mailing-lists da
Universidade.

As FAQ’s (Frequently Asked Questions) de indole geral sdo redireccionadas para links
oficias das paginas Web da Direccdo Geral de Sadde e do Instituto de Administragdo da
Saude e Assuntos Sociais.

A linha de apoio permanece através do namero nacional 808 24 24 24, denominada
Saude 24.

Aquando da notificagdo de casos de Gripe A na UMa, ou em situacdo de pandemia, o GO
serd imediatamente contactado e activara as medidas previstas no Plano de Contingéncia
em articulagdo com as autoridades de satide regionais.

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050
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Anexo II - Fluxogramas

Fluxograma1

Sintomatologia de Gripe A \
* Febre (em regra superior a 38°C)

« Sintomas respiratorios (tosse, nariz entupido)

* Dor de garganta

* Qutros sintomas possiveis:

- Dores corporais ou musculares e fadiga;

- Dor de cabega;

- Arrepios;

\—Por vezes, vomitos ou diarreia. /

l

Apresenta

estes
sintomas?

* Dirija-se a sala de isolamento do edificio;
* Comunique a UMaGripeA, pelo telefone n®

A4

Cumpra as medidas preventivas:

* Lave frequentemente as mdos com dgua e sabdo ou com
solucdo desinfectante;

* Use lengo de papel ao tossir ou espirrar. Inutilize o lengo e
lave as maos em seguida;

* Se ndo tiver lengo, tussa para o antebrago, nunca para as
maos!;

= Evite tocar na boca, nariz ou olhos, sem ter as maos lavadas;
* Evite a proximidade de pessoas com sinais de doenga gripal -
mantenha uma distancia superior a 1 metro;

« Evite locais muito frequentados;

* Limpe frequentemente as superficies de trabalho, teclados,
magcanetas de porta, etc.;

* Areje as salas e espagos interiores.

Mais informag¢des em www.uma.pt/GripeA
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UMaGripeA
.| °Informa o Grupo Operacional;

291705050 ou Extensao interna n® 5050;
* Desinfecte as maios;

4

* Contacte a Linha de Satde 24 - n® 808 24 24 24,

+ Contacta os familiares do potencial infectado;
+ Fornece o kit de apoio.

‘_/ Seguir orientagées da

utilize o telefone disponivel.

’\ Linha de Saude 24

http://www.uma.pt/GripeA .
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Fluxograma 2

Plano de Contingéncia da UMa da Gripe A

Edificio da Penteada

Colégio dos Jesuitas

Residéncia de Estudantes

Caso suspeito

Salas de Isolamento

Recepcao

GAE/Recepcao/Seguranca

291705050 (ext. 50 50)

Linha 24 - 808 24 24 24

Acompanhamento/Redireccionamento

Faca-o por si e por todos... Previna-se!!!

. Na UMa, em caso de suspeita de Gripe A, contacte 5050

Grupo Operacional

[ASaude




